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Avaus - Martti Aromaa




Turvallisuuden ja hyvinvoinnin parantaminen
— Systemaattista yhteistyota

® Kevaalla 2013 aloitettiin systemaattinen indikaattorikeruu
myos turvallisuusasioissa

® Tyoturvallisuuskorttikoulutuskampanja aloitettiin 2013
kuluessa

— Koulutukset viety lapi

® Yhteistyota kumiteollisuuden ja autonrengasalan
tyoalatoimikunnan kanssa tiivistetaan 2014
— Turvallisuus esiin kumiteollisuuden seminaarissa syksylla

® Kevaalla 2015 laaja kysely- ja haastattelukierros
jasenyrityksissa turvallisuudesta ja hyvinvoinnista
— Tulosten systemaattinen hyédyntaminen menossa

(@ Kumiteollisuus ry 11.10.2016



Turvallisuuden ja hyvinvoinnin parantaminen
— Systemaattista yhteistyota

® Kesakuussa 2015 Kumiteollisuus ry:n hallitus asetti 10% vuosittainen
alentamistavoite yli 3pv tapaturmille (LTI3) ja perustaa turvallisuus
asioihin keskittyvan kummiverkoston

— Jaetaan tyoturvallisuuden hyvia kaytant6ja ja kokemuksia seka tunnistetaan
vhteisia kehityskohteita

— Kumiteollisuus ry vastaa verkoston koordinoimisesta
® Turvallisuus 2015 kumiteollisuuden seminaarin (Kumiteollisuus ry,
TEAM, Pro ja YTN) teemana — Yhteistyossa Tyoturvallisuuskeskuksen
kanssa
— Opas yritysten kayttoon
® Kummiverkosto jarjestaa esimiehille turvallisuuskulttuuritydpajan
® 2016 kumiteollisuuden seminaarin( Kumiteollisuus ry, TEAM, Pro, YTN
ja TTK) teemaksi valikoitui perehdytys ja tyohonopastus turvallisuuden
tekijoina

(@ Kumiteollisuus ry 10.11.2016



Tapaturmataajuus (LTI3)
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Tapaturmissa suunta on
oikea, mutta vield on
paljon matkaa edessa



Teemapuheenvuoro — Heli Puura
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TEAM

Kumiteollisuus
TEAMIn tyoolokyselyssa

Kumiteollisuuden seminaari
11.10.2016
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Tulokset TEAMIn -

- l
tyoolokyselysta TEAM

» Sahkopostikysely tehty kevaalla 2016
- Kaikilta TEAMin aloilta yhteensa 3407 vastausta

— Kumiteollisuus: 160 vastausta

— Kemianteollisuus: muovi- ja kemiantuote, peruskemia, Oljy
— Autonrengasala

— Graafinen teollisuus

— Lasikeraaminen teollisuus

— Tekstiili-, vaate- nahka ja kenkateollisuus

— Tekstiilihuolto

 Seuraavassa muutama tutkimustulos

ﬂli.zma TEAM Teollisuusalojen ammattiliitto ry, 10




Koetko tyosi kuormittavakst e

- l
tal haitalliseksl terveydelle? TEAM

mKylla mEn

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
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Mista tyOsi rasitustekijat paaasiassa

- l
Johtuvat (kolme tarkeinta)? TEAM

m Kumiteollisuus mkoko TEAM

Toistuvat yksipuoliset tyolukkeet

Jatkuva kiire

Huono ergonomia (epasopivat istuimet,...
Kuumuus, kuumat tydskentelyolosuhteet
Seisomatyo

Polyisyys

Epamukavat tyoajat

Kylmyys tai vetoisuus

Huonokuntoiset tai soveltumattomat...

Istumatyo

60 %50 %40 %30 %20 %10 % % 10 %20 %30 %40 %50 %60 %

' j[en ammattiliitto ry, www.teamliitto.fi 12




Mitka asiat ovat tyopaikallasi hyvalla __ -
tolalla ja mita pitaisi parantaa? TEAM

« Vastaaja valitsi jommankumman. Tassa mita pitaisi parantaa:

m Kumiteollisuus mkoko TEAM

Johtaminen ja esimiestominta |

Tyopaikan fyysiset olosuhteet (ilmanlaatu,.
Palkkauksen oikeudenmukaisuus ja...

Tyon monipuolisuus

Perehdyttaminen ja tyonopastus

Tybaikamuodot ja tydaikajoustavuus
TyoyhteisOn toimivuus ja ihmisten...

Tyotehtavien turvallisuus

Ammatillinen osaaminen

Tyoterveyshuolto

80% 60% 40% 20% % 20% 40% 60% 80 %
' j[en ammattiliitto ry, www.teamliitto.fi 13




Voitko vaikuttaa tyoturvallisuus-

1 l
tal tyohyvinvointiasioihin? TEAM

m Erittain huonosti  ®Huonosti Hyvin  m Erittain hyvin

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

| jen ammattiliitto ry, www.teamiliitto.fi 14




Teemapuheenvuoro - Jyrki Hollmén




TyGelaman muutos ja
tyohyvinvointl

Kumiteollisuuden seminaari
2016
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Tyoelaman tilasta

KEMIANTEOLLISUUS rkiHolmen 6102016 17



Tyoolobarometri 2015 (TEM)

« + TyOkyky. Noin 90 prosenttia arvioi erittain tai melko
hyvaksi fyysisten ja henkisten vaatimuksien kohdalla.
Arviot tyokyvysta suhteessa tyon henkisiin vaatimuksiin
ovat viime vuosina olleet mydnteisempia kuin 2000-luvun
alkupuolella.

« + Tyon palkitsevuus ja joustavat tyfajat. Viime
vuosina hieman yli puolet palkansaajista on arvioinut, etta
palkkaus on erittain tai melko kannustava. Miehet ovat
palkkaukseensa huomattavasti naisia tyytyvaisempia.
Joustavien tyoOaikojen jarjestelmat yleistyivat 2000-luvun
puolivalista viime vuosiin saakka, mutta kasvu on nyt
tasaantunut. Vuonna 2015 kahdella kolmesta
palkansaajasta oli jarjestelma kaytdssaan.

KEM IAN TEOLLISUUS Jyrki Hollmén 6.10.2016
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« + Mahdollisuudet oppia ja kehittya tydssa ovat
2000-luvulla hitaasti parantuneet, joskin aivan viime
vuosina myonteinen kehitys on tasaantunut. Ylemmilla
toimihenkil6illa mahdollisuudet ovat selvasti parhaat ja
tyontekijdasemassa olevilla heikoimmat. Sama ryhmien
valinen ero patee myods mahdollisuuksiin vaikuttaa
tyotahtiin, tyotehtaviin, tydnjakoon ja tyonteon paikkoihin.

« - Psyykkinen kuormitus. Epavarmuuden kokemukset
tyon jatkumisesta, kiire ja aikapaineet rasittavat. Viime
vuosina noin puolet palkansaajista on arvioinut, etta
omalla tydpaikalla on t6ita enemman kuin tekijoita.
Vuonna 2015 kaksi kolmesta teki usein toita tiukkojen
aikataulujen mukaan tai hyvin nopealla tahdilla.

KEM IAN TEOLLISUUS Jyrki Hollmén 6.10.2016



« - Sosiaalisista kuormitustekijoista vakavimpia ovat
eriarvoinen kohtelu ja syrjinta sekad kiusaaminen ja
vakivalta. Barometrissa kysytyista syrjintaperusteista
maardaaikaisiin kohdistuva eriarvoinen kohtelu tai syrjinta
oli yleisinta. Jopa 15 prosenttia palkansaajista sanoi
vuonna 2015, etta sitd esiintyy omassa organisaatiossa.
Lisdksi joka kymmenes palkansaaja oli havainnut
tybpaikallaan korkeaan ikdan tai terveydentilaan
perustuvaa syrjintdd. Kiusaamista oli tyopaikallaan
havainnut noin puolet vastaajista.

KEM IAN TEOLLISUUS Jyrki Hollmén 6.10.2016
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« +/- Vaikutusmahdollisuuksissa ei ole tapahtunut
juurikaan muutoksia viimeisen 15 vuoden aikana.
Eurooppalaisessa vertailussa Suomi yhteistoiminnassa
aivan karjessa (kehityskeskustelut >60%, osallistuminen
tybmenetelmien/tydolojen kehittdmiseen yhteistoiminnassa
>70%).

KEM IAN TEOLLISUUS Jyrki Hollmén 6.10.2016
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Mista lisaa tehoja
tyohyvinvoinnin
kehittamiseen?

KEMIANTEOLLISUUS rkiHolmen 6102016 22



Valitetaan yhdessa

« Tyomarkkinajarjestot tukevat varhaisen valittamisen
toteuttamista tyopaikoilla, koska

osa tyohyvinvoinnin ja tyosuojelun edistamisen
kaytantoja

lisaa ennakoivuutta

kehittaa yhteistyota ja vuoropuhelua

vaikuttaa parhaimmillaan tyourien pituuteen ja
terveyteen

on inhimillista toimintaa - valittamista

« Tuemme toimintamallien rakentamista, koska
lisaa sitoutumista ja avoimuutta .
parantaa toiminnan jarjestelmallisyytta . .
mahdollistaa arvioinnin ja kehittamisen .

Hyvaa huomenta
Hyvaa huomista

KEMIANTEOLLISUUS

Kari Makela 6.2.2014 -



Osa kehittamisen kokonaisuutta

Henkildsto- ja koulutussuunnitelmat

Ennakoivia Tiedotussuunnitelmat
Ty6ilmapiirikartoitukset

Tyo6suojelun

. . Riskien arviointi
toimintaohjelma

Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma

s )

Varhaisen valittamisen mallit

Sairauspoissaolo- Epéasiallisen kohtelun
tilastot ratkaisumallit

Vaaratilanneselvitykset

Reagoivia

Kehityskeskustelut

Tyokykykyselyt

Tyokuormitusselvitykset

Fysiologiset mittaukset

Tybyhteiso
KEMIANTEOLLISUUS

Kari Makela 6.2.2014

Yksilo Hyvad huomenta

Hyvaa huomista
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Onko malli ajan tasalla?

« Suomessa hyva tyoturvallisuuslaki
« Kaytannon toimijat nakevat asian nain, vaikka parantamisen
varaa tyoOpaikoilla vield on
» V.2002 tyosuojeluvastuu ankkuroitiin linjaorganisaatioon

« Jarjestdjen tyohyvinvointiajattelu kulkee viela pitkalti
organisaatioiden ja lainsaadannon kautta

-> Olisiko aika yksinkertaistaa ty6hyvinvointiajattelua, ja vieda
se yhteistoimintaorganisaatioista esimies-johdettava —
suhteeseen?

- > toimintamallit ovat tarkeita, mutta onko niiden keskiossa
tyontekija?

KEM IAN TEOLLISUUS Jyrki Hollmén 6.10.2016
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TyO Ja hyvinvointi — Palat kohdilleen

yoprosessit, Yksilon Esimiehen
tyotavat, hyvinvointi: Ty6 sujuvaksi hommat
tydvalineet, Mika selkeiksi
teknologian kuormittaa?
hyodyntamine Miten
n, sahlayksien palaudun?
poistamine Palautumisen
keinot kayttoon

Peralauta kiinni:
Varhainen tuki
kaytannoksi

Aikaansaamista
tukeva johtaminen

Kuva: Jyri Juusti,
Varma

KEMIANTEOLLISUUS JyrkiHollmén 6102016 26




Yrityscase: Teknikum, Esko Mantyharju




TEKNIKUM

Flexible technology

Industrial hoses, assemblies, and couplings
AN expert iﬂ pOlymer Polymer products for technical applications
teCh NO | Ogy J :; Wear- and corrosion-protection

Customer products from technical

P 4 //

polymer materials




TEKNIKUM

Flexible technology

Teknikum Group Ltd.

- Leading manufacturer of technical polymer

- Established 1989

- Integrated ownership between one family,
investors and key personnel

- Solutions for customer

- Teknikum Oy, Sastamala

- Teknikum Sekoitukset Oy, Kerava

- Production in China and 25%
ownership in Hungary (T-Plasztik)

- Sales office in Germany

- Number of employees 385

- Turnover 50 Meur

www.teknikum.com




TEKNIKUM

Flexible technology

Tel‘mika Sekoitukset,
Kerava Finland

www.teknikum.com




TEKNIKUM

Flexible technology

Core competence

* Design, sales and production of customized
polymer products

* Products to very demanding applications
(nuclear power plants, oil platforms, railways,
ships, defence forces)

» Partnership-type of relationship with
customers

* The knowledge of customer’s
processes and ability to solve
customer’s problems

« Strong product development

* Flexibility in product development and
deliveries

*  Know-how (Rubber chemistry, design and
development of products, production
technology)




TEKNIKUM

Flexible technology

Wear and Corrosion Industrial rubber hoses and hose Development and manufacturing of
Protection, products and service assemblies, technical subcontracting customized Polymer products

www.teknikum.com




@ rexnikum

Flexible technology

Lean

- virtauksen kiihdyttdmiseen
perustuva tekniikkaa




TEKNIKUM

Flexible technology

Leanin taustaa

Lean —ajattelu on lahtenyt liikkeelle Japanista, Toyotalta.
Japanissa oli toisen maailmansodan jalkeen rajoitetusti
rahallisia resursseja ja maalla oli vahan luonnonvaroja.
Jotta maailmalla parjattaisiin kilpailussa oli pakko
muuttaa kasityksia teollisuuden toimintatavoista.




TEKNIKUM

Flexible technology

Lean-konsepti ohjaa yrityksen, tuotteiden ja palvelujen
kehittamiseen ja parantamiseen. Kehittamalla toimintaa
voidaan merkittavasti parantaa asiakastyytyvaisyytta, laatua,
lyhentaa jaksoaikoja ja pienentaa kustannuksia. Leanin avulla
voidaan myos turvata kannattavuus ja tyopaikat.

Ideaalitila

1. O-virhe

2. 100% lisaarvo

3. 1x1 virtaus

4. varmuus tyopaikasta

- Naiden ideaalitilojen tavoittelu, vaikka niihin ei paastakaan,
on jokaiselle yhteisolle hyodyllista ja turvaa tulevaisuuden




TEKNIKUM

Flexible technology

eLean on prosessijohtamisen filosofia, joka keskittyy
parantamaan asiakkaan kokemaa arvoa ja kasvattamaan
prosessin virtausta.

*Lean pyrkii siihen, etta oikea maara oikeanlaatuisia
oikeita asioita saadaan oikeaan aikaan ja oikeaan
paikkaan ja oikean laatuisena. Samaan aikaan
vahennetaan kaikkea turhaa ja ollaan joustavia seka
avoimia muutoksille.




TEKNIKUM

Flexible technology

e TyoOsuoritus josta asiakas on valmis maksamaan
e Muuttaa materiaalin/informaation asiakkaan haluamaksi

e Asiakas ei halua maksaa siita, on siis hukkaa, mutta...
e .taytyy tehda asiakkaan vaatimuksen tayttamiseksi

e Asiakas ei halua maksaa siita
e Ei muuta materiaalia/informaatiota asiakkaan haluamaksi
e Kuluttaa pelkastaan resursseja
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Flexible technology

*Lean ajattelu on myos johtamisfilosofia, joka keskittyy seitseman
erilaisen hukan (tuottamattoman toiminnon) poistamiseen, minka
avulla pyritaan parantamaan asiakastyytyvaisyytta, parantamaan
laatua ja pienentamaan toiminnan kustannuksia ja lyhentamaan
tuotannon lapimenoaikoja.

Arvoa tuottamattomiksi toiminnoiksi tai hukiksi lasketaan:
*kuljetukset

evarastot

eliike

eodotusaika

eylituotanto

*yliprosessointi

eviallinen tuote.




TEKNIKUM

Flexible technology

* Lean yritys kayttaa tehokkaasti tydvoimaa, materiaaleja ,rahaa,
koneita, pinta-alaa jne. tyon oikea-aikaiseen tekemiseen

< Lapimenoaika >

Tilaus

Tuotannon
suunnittelu

Materiaalit

Tuotanto

Lihetys

Tomitus
asiakkaalle

Rahat
asiakkaalta

Arvovirta-analyysi
systeemin hukka esiin

Hukkaa Hukkaa Hukkaa Hukkaa Hukkaa
Tilaus ::::‘?t::; Materiaalit | Tuotanto Lahetys a;glr:;(i;:;e asi:zlr(‘:;:lta
Kaizen Kaizen Kaizen H u ka n
systemaattinen
Til. ;’uot. Mat. [Tuotan] Lih. |[Toim..|Raha pOiStaminen
uun.

| Gpimenoaika =——)




TEKNIKUM

Flexible technology

*Kaikki aktiviteetit, jotka eivat lisaa arvoa, ovat hukkaa. Hukkaa
vahentamalla prosessin virtaus tasaantuu, paranee ja kustannukset
alenevat. Hukan poistaminen on yhta kuin muutos — jos valitsee
oikean hukan, joka vaikuttaa yrityksen kokonaistulokseen. Talloin on
kyseessa parannus. Muussa tapauksessa vain monimutkaisuus
lisaantyy.

*Hukkien poistamiseen Lean-ajattelu tarjoaa useita tydkaluja, joista
mainittu alla muutamia:

- 5§

—  SMED

— Kanban

— Poka Yoke

— Kaizen

— Jne.jne




TEKNIKUM

Flexible technology

*On muistettava kuitenkin, etta kaikki hukan muodot ovat seurauksia
jostain ongelmasta. Hukan poistamista ilman juurisyyn poistamista ei
voida toteuttaa.

— Esimerkiksi raaka-ainevarastot voivat olla seurausta toimittajan huonosta
toimituskyvysta. Mikali varastot (hukka) ajetaan alas, ajautuu tuotanto
kaaokseen, koska raaka-aineita ei ole mista valmistaa tuotteita. Sen sijaan on
ensin ratkaistava ongelmat toimittajan kanssa, jonka jalkeen voidaan vasta
varastotasoja (hukkaa) laskea.

— Toinen esimerkki voisi olla vaikkapa viallinen tuote. Mikali viallinen tuote
(hukka) vain poistetaan, ei se viela paranna laatutasoa. Sen sijaan on tehtava
muutoksia vaadittavan laatutason saavuttamiseksi, jonka jalkeen viallisia
tuotteita (hukkaa) syntyy vahemman.




@ rexnikum

Flexible technology

Lean

98% kehitystoimenpiteista ei
tuota haluttua tulosta

MIKSI 1127272727




TEKNIKUM

Flexible technology

Industrial Week:

Palkitut Leanin malliyritykset (best practice) viimeisten
20 vuoden aikana eivat pystyneet yllapitamaan tuloksia.

Syyna on keskittyminen Lean tydkaluihin, ei Lean
kulttuuriin. Lean osaaminen liian harvojen kasissa, tulisi
saada mahdollisimman laajalle organisaatiossa levitettya
Lean kulttuuria ja osaamista seka eri asioiden
riippuvuussuhteiden ymmarrysta.




TEKNIKUM

Flexible technology

Leanista tulee dynaaminen ja se pysyy vuodesta toiseen

Lean KATA - paljasta ja ratkaise

Paljastustydkalut (Lean) I LF#N
— I l visio
i'll_ﬂTﬁ [ ==
D d o 0 -virhe
e [ e—

55 Kanban
Heijurka

L]

® 100%

& lisdarvo
o

i)

-

Mykytila
1x1

virtaus

0000

Laatutaulu

Robust
’ suunnittelu
1M
17 VY o=
1 =
1

Ongelmanratkaisu :
iHHHHA

(Problem Solving)

Varmuus
tyopaikasta




O Flexible technology

Lean ja vaihtelu
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Flexible technology

The Toyota Production System

Best {lualig -~ Lowest Cost — Shortest Lead Time -~ Best Safet: - High Morale

through shortening the production flow by eliminating waste

Just-In-Time
“Right part, right amownt, rdahi

timae

* [ake ime planning
* Continuous flow

* Pull system

* Quick changeover
* Integrated logistics

People & Teamwork
s Consensus
decision making
* Cross-Traned

shalaetion
Comman Goals

Continuous 9
Improvement 3

Waste Reduction

= Eyes for Waste

* Problem Sohsing

= Dench Denbutsu
=5 Why's

Jidoka

{In-station quality]

"Make Problems Visibila®

*Automatic stops

* Andon

* Error proofing

* In-stabion quality
control

» Solve root cause of
problems {5 Why?)

Leveled Production (heijunka)

Stable and Standardized Processes

Visual Management

Toyota Way Philosophy
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Flexible technology

Signaalia on vain harvassa datassa
2%

Kohinaa sisaltaa kaikki data 98%
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Flexible technology

Vaihtelun lajit

Satunnainen vaihtelu ja ei-satunnainen vaihtelu

Kaikissa prosesseissa on vaihtelua

- esimerkki satunnaisesta ja ei-satunnaisesta vaihtelusta
Reagoiminen satunnaisiin poikeamiin kasvattaa vaihtelua
Pitaa tunnistaa satunnaissyy ja erityissyy

Signaalia on harvassa 2%
Kohinaa sisaltaa kaikki data 98%




TEKNIKUM

Flexible technology

Milloin on kyseessa erityinen syy ja voidaan ryhtya

toimenpiteisiin eli ohjaamaan tyo6ta tai tyoprosessia.

—> Ratkaisu on Walter A. Shewhartin kehittamat SPC-
periaatteet (SPC = Statistical Process Control eli
tilastollinen prosessin ohjaus).

Kuinka diagnosoimme erityissyyt? Prosessin
kayttaytymiskortit eli ohjauskortit, perustuvat niin
sanottuun 3 sigma saantdon - satunnainen vaihtelu ulottuu
keskiarvosta 3 sigman paahan. Jos vaihtelu on suurempaa,
on siihen jokin erityinen syy ja syntyy "karannut piste".

Rajat voidaan laskea jo 2-3 pisteesta (luvusta), mutta
tarkkenevat, jos lukuja on yli 30.
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Fiexible technology
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I Chart of Dvla
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Prosessi vaihtelee satunnaisesti 7,01 ja 13,25 valissa. Naita punaisia rajoja
sanotaan "luonnollisiksi rajoiksi" (LCL = Lower Control Limit ja UCL = Upper
Control Limit) ja rajojen valissa olevaa kayran vaihtelua luonnolliseksi, jossa
yksittaisilla pisteilla, tapahtumilla ei ole yhta selitysta. Toisin sanoen et voi
ohjata prosessia naita rajoja tiukemmaksi. Voit toki muuttaa prosessin, mutta se
vaati prosessin kehityshankkeen.
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I Chart of Dyl

Kun naihin rajoihin liitetaan toleranssit LSL= 8 ja USL=12
havaitsemme etta satunnaiset virheet menevat speksirajojen
yli mutta luonnollisten rajojen alle.

Prosessin suorituskyky ei tayta vaatimuksia. Valitettavan
yleinen tilanne. Yleensa nain kady, jos ammattimies tai nainen
saataa prosessin ilman SPC:n kayttaen toleranssirajoja.
Virheita (sattumaa) tutkimalla emme voi parantaa laatua,
koska virhe on satunnainen. Minimi laatutaso, johon virheita
tutkimalla voi paasta, on 6,6%, mutta normaalisti taso on 10-
30% valissa. Muutenhan voisimme oppia lottoamaankin
oikein!

On tutkittava prosessia ja muutettava se
suorituskykyisemmaksi. Laatutekniikka mahdollistaa
virheettomyyden, joka on 1000-10000 kertaa parempi kuin
"ammattimiehen tai naisen taso". Vertaa ammattimiehen
silmat ja mikroskooppiteknologia.




TEKNIKUM

Flexible technology

Vaihteluun vaikuttavia tekijoita

Laiterikot Suunnittelemattomat alasajot *  Tyokaluviat
*  Suunnittelemattomat
kunnossapitotyot
* Laiterikot

Asetus- , saatd- ja muut viiveet Suunnittelemattomat alasajot . Materiaalipuutteet
*  Operaattoreiden sairaslomat

Joutoaika ja pienet pysahdykset Laskenut suorituskyky *  Koneviat
*  Ylimaaraiset puhdistukset ja
saadot

*  Osien ja materiaalien etsinta

Alentunut nopeus Laskenut suorituskyky *  Kuluminen
*  Operaattoreiden tehottomuus

Prosessiviat Laatuhavikit *  Tuoteviat
. Materiaalien vanheneminen

Alentunut saanto Laatuhavikit *  Aloituksessa syntynyt havikki
*  Tuotteiden teossa tullet viat




TEKNIKUM

Flexible technology

Vaihtelulta suojautumisen laki

Keinot
suojautua

vaihtelua
vastaan




Turvallisuushavainnot
NR:lla, Matti Luoto
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Kumiteollisuuden seminaari

Matti Luoto 11.10.2016



LTI3 =

Accidents cases

Work related accidents

Accident frequency (LTI3)

Million working hours

MLu 10.10.2016
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Tapaturmien ja turvallisuushavaintojen
suhde

Yli 3 pv tapaturmat / milj.h

 — Yli 3 pv tapaturmat / milj.h
2011 2012 2013 2014 2015 1-9/2016 Kirjalliset

turvallisuushavainnot (kpl)

1000 1000
800 800 /
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nokicir

TYRES

Erilaisia tapoja tehda turvallisuushavaintoja

Nnokicin B Osasto: Safety observation
RENMAAT Tarkastuksen Kohde:
Paivamaara: Tila Laadinta
Tyoryhma: Kirjaaja Luoto Matti

VAAROJEN TUNNISTAMINEN Kasillaliia Rikkinen Jukka

Silminnéakija/Havaitsija henkildstod  omaz henkilistos

Tapaturma

Siisteys jajarjestys
Liukastuminen/kompastuminen
Putoaminen (henkild / esine)
Puristuminen

Sahkdlaitteetja staattinen sahkd
Liikenne

Esineiden kaatuminen

Liikkuvan esineen aiheuttama isku
Takertuminen liikkuvaan esineeseen
Viilto-, pisto-tai leikkautumisvaara
Suojainten /suojusten puute
Vaarallinen toiminta /riskinotio
Turvalaitteiden chittaminen

Puutteet halytys-tai pelastusvalineissa []

Vasra
esintyy

Ei
vaaras

Puutteet ensiapujarjestelyissa
Kulkutiet, uloskaytavatja pelastustiet
Tulitydluvat ja tulitdiden tekeminen

Tyspiste

Layout

Kayttoohjeet

Tydvalineiden sijoitus
Portaat, tikkaat ja kaiteet
Tydtaso jasen saddettavyys
Istuin

Jalkatilat

Tuet ja kannattimet

Fysikaaliset vaaratekijat

Melu
Térind
Lampdtila
lImanvaihto
Valaistus
Sateily

o o o | o

oooooooo

oooooa

Kemialliset vaaratekijat

Kemikaalien pakkausmerkinnat
Kayttdturvallisuustiedotteet
Kemikaalien kayttGtavat
Kemikaalien varastointi
Kemikaalijatteiden hallinta
Waarallisetjatiest
Muut jatteet

japaastat
Biologisetvaaratekijat

Henkinen kuormittuminen

Tyin tauotus ja tyStanti
Yksintydskentely

Kiire

Liian kovatvaatimukset/ tavoitteet
Twota haittaavattodellisetongelmat
Tybnopastus ja perehdyttaminen
Epavarmuus tydssa

Tybdnjohdon tai organisoinnin puutteet
Huono tydilmapiir

Tiedonkulun puutteet

Vakivallan uhka

Fyysinen kuormittuminen

Kyynarvarsi,ranne, sormet
Olkavarsi, niska

Kaularanka

Vartalo ja alaraajat
Nostaminen ja &killinen ponnistelu
Tyéliike, toistotyd

Yoi A i

Vaara Ei
esintyy vaaras

|
] o | o o

DOoOOOoooooa

OOOooon

Silminnakija/Havaitsija
Osasto
Kustannuspaikka
Kirjattava asia +

Luottamuksellinen

Tapahtumapaikka «
Tarkenna paikka

Havainnon / tapahtuman aika
Vaaran aiheuttaja +

Otsikko 7 +

Kuvaus havainnosta /
tapahtumasta -«

Englanninkielinen selostus
tapahtumasta

Ehdotus toimenpiteiksi

Kiireellisyys +
Tydvuoro

Liitteet 7

021 FIHR

1293 Omaisuuden sugjelu
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pl= (=g Haasteet vs. onnistumisen edellytykset
TYRES

Resurssit

Mitattavuus
Jarjestelman toimivuus
Toimenpiteiden toteutus
Palaute
Vaikutusmahdollisuus
Turvallisuuskulttuuri
Terveena kotiin ajattelutapa
Syyllisten etsiminen
Juurisyiden loytyminen
SITOUTUMINEN



Kummiverkoston kuulumisia,
Petra Kannonkari




Kummiverkoston kuulumisia

® Kummiverkoston toiminta on kaynnistynyt hyvin

— Uudet yritykset tervetulleita mukaan jakamaan osaamista ja tietoa!

— Kokouksia tahan mennessa kaksi, seuraava kokous 8.11./Toiminnan suunnittelu 2017
® Teemoitettua tekemista

— Vuonna 2016 paneuduttu perehdytykseen, tydnopastukseen seka koulutukseen
turvallisuuskulttuurin edistamiskeinoina

® Osaamisen jakamista ja yhteistyota yli verkostorajojen
— 10.10. esimieskoulutus Kummiverkoston rahoituksella
— 11.10. seminaarin tyopaja yhteistyossa palkansaajien ja TTK:n kanssa

— Seminaarin yhteenvetoon sisallytetaan verkoston toiveesta opas perehdytyksesta
(esimieskoulutuksen & seminaarin tyopajan yhteenveto)

® Vuosi 2017
— Teema(t) valitaan yritysten tarpeisiin perustuen

— Tavoitteena turvallisuuskulttuurin ja hyvinvoinnin rakentuminen pala palalta alan
yrityksissa

— Konkreettiset keinot, hyvat tyokalut ja osaamisen jakaminen keskiossa

(@ Kumiteollisuus y Petra Kannonkari 11.10.2016 62



(@ Kumiteollisuus ry

Turvallisuuskulttuuri

Jani Jumppanen 11.10.2016



Koulutuksen tavoitteena on antaa osallistujille konkreettisia
valmiuksia edistaa turvallisuuskulttuurin rakentumista
osana tuottavaa yritystoimintaa

Perehdytys, tydnopastus ja koulutus turvallisuuden
edistajana

lltapdivan mittainen kompakti tilaisuus rakentuu
turvallisuuskulttuuritietoudesta, turvallisuutta edistavien
tyokalujen ja case-tapausten esittelysta seka vertaistuen ja
vuorovaikutuksen hyddyntamisesta.

Kumiteollisuus ry wen! Sumppanen 11102016 21.9.2016



”Kaikki on kiinni asenteesta”

(@ Kumiteollisuus ry Jontumppanen 11102070 21.9.2016



Tarkeita kysymyksia kouluttamisesta

Keta koulutetaan?

Mita koulutetaan?
Miksi koulutetaan?
Miten koulutetaan?
Kuka kouluttaa?
Millaisella materiaalilla?
Kuinka usein koulutetaan?
Millaisia tuloksia odotetaan?
Kuinka tuloksia saadaan?
Kuinka tuloksia seurataan

(@ Kumiteollisuus ry Jontumppanen 11102070 21.9.2016



Kuinka ihminen oppii (oppimisteho)

Saannollinen toisto
lisaa onnistumisen
todennakoisyytta

(@ Kumiteollisuus ry tent umppznen 11.10:2018 21.9.2016 5



Suomalainen turvallisuuskoulutus

® Millaisiin tuloksiin nykyisilla
koulutusmalleilla paastaan?

® Millaisia vaihtoehtoja on

O I e m a Ssa ? ARB ETSH-‘KHHHE]‘}\%IIMU‘S](OHU

* OCCURPTT ONAL sa FETY

012 345 678

CARD

TURO TURvangy

(@ Kumiteollisuus ry ent dumppenen B8 21.9.2016 6



Harhakuvitelma turvallisuuskulttuurista

® Tyopaikoilla kuvitellaan usein, etta
turvallinen ja tehokas tydskentely on
automaattisesti osa suomalaista
tyokulttuuria

® Aivan yhta hyvin voidaan vaittaa, etta
jokainen suomalainen voisi pelata NHL
ammattilaisena, koska seuraa kevaisin
aktiivisesti jaakiekon MM-kisoja

® Fakta: jos et tieda mita hyva
turvallisuuskulttuuri on, etka ole
harjoitellut sen toteuttamista, et

todennakoisesti onnistu siina kovinkaan
hyvin

(@ Kunmiteollisuus ry Jontumppanen 11102070 21.9.2016



Hulluuden maaritelma

“Doing the same thing over
and over again and expecting
different results.”

- Albert Einstein

(@ Kunmiteollisuus ry Jontumppanen 11102070 21.9.2016



Uskalla tehda asioita toisin!

W [
= ST =
"‘--

(@ Kunmiteollisuus ry vant umppanen T 132010 21.9.2016



Turvallisuuskulttuuri kasitteena

® TSernobyl 1986

(@ Kumiteollisuus ry tent umppznen 11.10:2018 21.9.2016
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Poikkeaman normalisointi

"Normalization of Deviation”
Psykologisena ilmiona erittain
vaarallinen

® Todellisena ilmiona erittain
yleinen

Jani Jumppanen 11.10.2016 21.9.2016 11

(@ Kumiteollisuus ry



Turvallisuudesta kilpailuetua

¢
ALCOA

(@ Kumiteollisuus ry Jontumppanen 11102070 21.9.2016
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Tapaturmia tutkimalla
hatkahdyttavia tuloksia

® Todellisten juurisyiden
|6ytaminen

® Rohkeus tunnustaa ongelma

® Uskallus muuttaa asioita

(@ Kumiteollisuus ry

® Esimerkkitapaus: Tyontekija
loukkaantui tuotantolinjalla
vaantaessaan komponenttia
kiinni rautakangella
(rautakanki lipesi, tyontekija kaatui ja
loukkasi jalkansa)

® Tapaus muutti koko
tuotantolinjan
toimintamallin, koska
juurisyyanalyysi paljasti
todellisen ongelman

Jani Jumppanen 11.10.2016

21.9.2016
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Kuinka kauan oppiminen vie?
(Organisaatiolta)

Total Recordable Injuries (TRI) per million working hours 1996-2005
(Contractors TRI included from 2000)

20 r—
T TRI total
— mmmm== TRI Contractors

- = TRI Own
15

"Borealis”

10
70

i—h"r

(@ Kumiteollisuus ry Jani Jumppanen 1110.2016 21.9.2016 14

05 Year



Kuinka kauan oppiminen vie?
(tehtaalta)

TRIFR koko tehdas 2014 TRIFR #1 2014
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Suomalainen turvallisuuskulttuuri?

® Millainen
turvallisuuskulttuuri
Suomessa on?

® Millainen
turvallisuuskulttuuri teidan
tyopaikallanne on?

(@ Kumiteollisuus ry Jontumppanen 11102070 21.9.2016

16



Kansainvalisessa organisaatiossa
toteutettiin laaja turvallisuusselvitys,
jolla pyrittiin selvittamaan
turvallisuuskulttuurin seka
turvallisuusjohtamisjarjestelman
tasoa eri tuotantoyksikoissa

Kriteerit olivat kaikille samat

Suomalaisten yksikoiden pisteet
olivat 50-60 / 100

Suurin osa ulkomaalaisista yksikoista
sai keskiarvokseen yli 70/100 ja
parhaat yli 90/100

Toisessa kansainvalisessa
organisaatiossa selvitettiin
henkiloston kasityksia vallitsevasta
turvallisuuskulttuurista ja sen tasosta

Suomalaiset yksikot saivat
paasaantoisesti organisaation
keskiarvon (ka. 60/100) alle menevia
tuloksia (~55/100) ja olivat kaukana
maailmanluokan tasosta (~90/100)

Kumiteollisuus ry wen! Sumppanen 11102016 21.9.2016 17



Esimerkkeja

sissa

tote
joll guurimmat havaitut puutteet suomalai
organisaatioissa:
”sydéme\\één” mukana
llistu arkeen ja sitoudu toimintaan tasosta
he, tuotanto ON kuningas
ja hémméstytéén

2vasta

tur .

ta v Johto ei ole
SO .

@ v Johto el 0Sa
™ gafety firston vain ]

Suo v Kuvitellaan, etta kai
enevia

kana

oliva kun ei olekaan (2 johtamistapa on
suuri '|nsinbbriméinen/tekno\oginen ja osin syy\\istévé)
sai kel 4 Henkildsto ei luota esimiehiinsa (turva\\isuudessa) sosta
parhal 4 Henkiloston motivointi oN puuttee\\'\sta eika
eta

turvallisuutta johd
v Juurisyita el tunni

3 niita hallita tehokkaasti

steta ek

(@ Kumiteollisuus ry
Jani Jumppanen 11.10.2016
21.9.2016
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Harjoitus parityona
Turvallisuuskulttuuri -on sitoutuminen + »

Arvioidaan milla tasolla teidan
kulttuurinne on osallistumisen
ja sitoutumisen kannalta.

"Kokonais-
valtainen
kulttuuri”

Sitoutumisella ja
osallistumisella tarkoitetaan
tassa tapauksessa erityisesti
tekoja ja todellista
sitoutumista, ei sanoja ja
juhlapuheita.

"Lattiatason
kulttuuri”

oston sitoutuminen

"Fatalistinen "Byrokraattinen
kulttuuri” Kulttuuri”

(@ Kumiteollisuus ry tent umppznen 11.10:2018 21.9.2016 19



Liukastuminen muutti kaiken

® Kuinka laitepakkaamon tyo
muuttui turvallisemmaksi ja
tehokkaammaksi

® Vaadittiin tapaturma
herattamaan tyoyhteiso ja
esimiehet

(@ Kunmiteollisuus ry Jontumppanen 11102070 21.9.2016
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Miksi vaivautua?

® Syvalla sisimmassaan

ihmiset uskovat, etta

onnettomuus ei osu omalle

kohdalle
Miksi siis vaivautua

kehittamaan turvallisuutta?

Mista motivaation voi
saada?

(@ Kumiteollisuus ry

TURVALLISUUSKULTTULURI

yhmissa kodme asizs, joills voi pilata byopaikan tunlli

[mila on omastn mislestas trken)

|mita oiet vaimis

aan, jotta bypdkewersillesi e sate tapaturmia®

4. Siisteys B jBrestys

Sisteys 2 jarjestys o kinnosta
mires kovinksan pafjos.

Dien valmis pitAmssn cenan
vashuslussni kunmosza f
siistimasn omat jilkeni,

Olen walmis korpamaan myds
muiden jEtEmis @lda.

2. Vaaratilanneilmoituicset ja vaarojen poi:

En tes ynsratianneilmoituksis
kownkaan mielelani.

[Teen vaarstianneimaituksis
saEnndilis=st jo misieliani

¥rithn myds korjats tiantesn
lnantoon saman tien, jos se wain
on mahdodists.

3. vaarallizen tyon keskeyttaminen 3 epakohfiin pusttuminen

En halus puuthua tydkeversideni
tytapaibin.

PyydEn esimiesta tai muuts
luottohenidioa pusttumssn
epakohtin

KesheyiEn wooralizen tyin aina jo
valittomicti, kun sallsisen nEan

4. Ohjeiden nowdetiaminen

Toirmin niin louin itse partaaks
katzon, ohjeistn valitiamatia.

Dien valmiz nicudsttsmssn
tursalisuus sBEntaE, muun
joukon muksna.

Dien walmis noudsttamaan
turvali nassEant o, waikks muut
riklooisivat piitd

5. Tunsllisuisidvelyt ja palsuttesn antaminsn

Czailiztun tunallizuuskvehyile
i peskon edessa,

Dien valmizs csallishamsan, mikah
manstkin osalistuvat

Haluan ozalistus sktinsesti
burvsilli sk Evadyille

pcpery

Luottamus tySkawereinin asteiooils 0~ |turvalizuus)

{kurvmstan tydkaverieni sulibautumisia minun ja

Luottsmus Ishiesimishiin acteikolla 04 [horvallismes)
[Eurmstan Ehizsimichieni subksutumists minun ja tyoyibeisgni turvallizuutzen ja hysrointin]

s | + J 2

[ = T =

Luottamus tySnant sjaen ssteikolla 0-4 [torvallisuws]
[ELrmstan tyonantsjan subtauturists minun j tydybieisoni turelizuuteen jo Fyvinscintin

o |+ [ =

N

teizoni turvalizusteen ja hyvinvoinin

Jani Jumppanen 11.10.2016

21.9.2016




TURVALLISUUSKULTTUURI

Ryhmatyd 1: Valitkaa ryhmaéssé kolme asiaa, joilla voi pilata tyépaikan turvallisuuskulttuurin

Ryhmityo 2: Valitkaa kolme térkeinté turvallisuusasiaa, joihin jokainen voi itse vaikuttaa

(mikd on omasta mielestasi tarkein?)

Jani Jumppanen 11.10.2016

Kumiteollisuus ry 21.9.2016

22



Yksi kaikkien puolesta. Kaikki yhden puolesta.

| Mita olet valmis tekem&in, jotta tyokavereillesi ei satu tapaturmia?

1. Siisteys & jarjestys

Siisteys ja jarjestys ei kiinnosta
minua kovinkaan paljoa.

Olen valmis pitdmadan oman
vastuualueeni kunnossa ja
siistimdan omat jalkeni.

Olen valmis korjaamaan myos
muiden jattamia jalkia.

2. Vaaratilanneilmoitukset ja vaa

rojen poistaminen

En tee vaaratilanneilmoituksia
kovinkaan mielelldni.

Teen vaaratilanneilmoituksia
saanndollisesti ja mielellani.

Yritdn myds korjata tilanteen
kuntoon saman tien, jos se vain
on mahdollista.

3. Vaarallisen tydn keskeyttidminen ja epdkohtiin puuttuminen

En halua puuttua tyokavereideni
tyGtapoihin.

Pyydén esimiestd tai muuta
luottohenkild puuttumaan
epadkohtiin.

Keskeytdn vaarallisen tyon aina ja
valittdmasti, kun sellaisen nden.

4. Ohjeiden noudattaminen

Toimin niin kuin itse parhaaksi
katson, ohjeista valittamatta.

Olen valmis noudattamaan
turvallisuussdantoja, muun
joukon mukana.

Olen valmis noudattamaan
turvallisuussaantoja, vaikka muut
rikkoisivat niita.

5. Turvallisuuskdvelyt ja palautteen antaminen

Osallistun turvallisuuskavelyille
vain pakon edessa.

Olen valmis osallistumaan, mikali
muutkin osallistuvat

Haluan osallistua aktiivisesti
turvallisuuskavelyille

23



Luottamuksen arviointi

Luottamuksen arviointi

Luottamus tydkavereihin asteikolla 0-4 (turvallisuus)

(kuvastaa tyokaverieni suhtautumista minun ja tydyhteisoni turvallisuuteen ja hyvinvointiin)
0 1 2 3 4

Luottamus |ldhiesimiehiin asteikolla 0-4 (turvallisuus)
(kuvastaa ldhiesimiehieni suhtautumista minun ja tydyhteiséni turvallisuuteen ja hyvinvointiin)
0 1 2 3 4

Luottamus tydnantajaan asteikolla 0-4 (turvallisuus)
(kuvastaa tydnantajan suhtautumista minun ja tyoyhteisoni turvallisuuteen ja hyvinvointiin)
0 1 2 3 4

(@ Kumiteollisuus ry Jontumppanen 11102070 21.9.2016 24



Kui ihmi
nka ihminen oppii (oppimisteho)

Tehokkuus kéyténnéssé:

v Opetetaan ihmisille teoriaa
v Annetaan ihmisten keskustella ryhméss'é te

liittyvista kokemuksista ja havainnoista
v Varmistetaan, etta opetetut kéyténnbt toteu
kéyténnbssé (sidotaan teoria kéyténtbbn)

v Johtajat opettavat muita itse
Zivittain ja viikottain (lyhyita ja

); koko tyouran ajan

. an toi
oriaan toisto
!Jmlsen

tetaan Myos

v Toistetaan sanomaa p

jatkuvia toistuvia

(@ Kumiteollisuus ry
Jani Jumppanen 11.10.2016
21.9.2016 2
5



Ylimman johdon turvallisuusjohtaminen

® Klisee: “vaaditaan johdon

sitoutumista”

® Sita kylla vaaditaan, mutta
vahintaan yhta tarkeata on

perehdyttaa ylin johto
ymmartamaan mista

EHSQ Leadership Routines

A plan has been

to
implement the
EHSQ Leadership
Routines

First signs of regular

EHSQ Leadership

EHSQ Leadershi
Routines emerge

Rout being
used by the site
management with
strong self guidance

EHSQ Policy

The EHSQ policy has
been translated to
local language(s)

[The EHSQ policy has
been clearly
displayed

Local statement of
support for EHSQ.
policy has been
published locally

EHSQ Cooperation

Employees have
selected a suitable
range and level of
EHSQ

The EHSQ
Representatives
have been trained
to their tasks &

=

B

routines &
responsil
have been

routines are
regularly being
used on the site

EHSQ Leadership Commitments

A guide & support
material for EHSQ
Leadership
|Commitments have
been published

Managers &

EHSQ Leadership
c have

p have
been trained for the
tool

been publically

The PDD process
includes the review
of personal EHSQ

-

EH5Q Communication & Vi

EHSQ
[communication
topics & channels
have been

Communication
responsibilities
have been
determinated

There is evidence
that some EHSQ
ication is

There is evidence
that EHSQ
i is

being done

happening on a
regular basis

turvallisuudessa on kysymys =

ja kuinka sinne paastaan

(@ Kumiteollisuus ry

EHSQ

EHSQ

EHSQ

have been trained
to managers &
supervisors

have been trained
to everybady on
site

have been included
on job descriptions

EHSQ Fair & Just Culture

Jani Jumppanen 11.10.2016

The Fair & Just
Culture has been
documented and

The Fair & Just

Culture process has

been trained for all
levels

The Fair & Just
Culture process is
being used asa

i for

21.9.2016

reward & discipline
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Tgrvallisuustuokiot
Elinikdinen oppiminen a
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Y‘\‘a-,a\\\v&)‘“as“ Kaikissa kemikaaliastioissa ja _sailidissd Esimerkki: Tybpaikalla sailytettiin
on oftava selkeat merkinnat niiden tinneria juomavesipullossa_ Yksi
sisallosta. \yén\eki]éisté joukkaantui vakavasti
ottaessaan putlosta epahuomiossa

Kemikaalien valmistajat vastaavat omien ;
kemikaalimerkinnbisté. huikan.

akkaustensa
Mikali tybpaikalla siirretaan kemikaaleja
isoista astioista pienempiin, myods uuteen Tehtava: {pydatkd omalta
astiaan on siirreftava vastaavat ‘yijpa]kaltas'l kemikaaliastioita
cita, astioita, sailioita |

(pulioja, tynnyr
jne.), joista puuttuu kunnolliset

merkinnat?

merkinnat.
Olennaista on, eita jokainen tyépaikalla
oleva nakee valittomasti

i
kemikaalias\iasta mista kemikaalista on

kyse.
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Logistiikkaosaston muutos

| Lahtdtilanne

Tehokkuus ~35% > 90%
Varastotila - 30 %
Materiaalivahingot 1 x kk 1 X vuosi
Tapaturmat 1 x kk Nelja vuotta ilman

(@ Kumiteollisuus ry tent umppznen 11.10:2018 21.9.2016 28



Positiivinen ehdollistaminen

® Turvallisuuskavelyt ja

(positiivisen) palautteen
antaminen

® Opettaa henkilostoa
toimimaan oikein

® Palkitsee ihmisen “sisinta”,
koska palaute keskittyy
positiiviseen

(@ Kumiteollisuus ry Jontumppanen 11102070 21.9.2016
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Tyoymparisto oppimista tukemassa

(@ Kumiteollisuus ry fent umppenen 11.10.2018 21.9.2016
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Toistuvat rutiinit

® Rutiinit taydentavat ® llman rutiineja koulutus
oppimista menee hukkaan:

® |hminen oppii parhaiten — "ihan turha koulutus”
vhdistamalla teorian — "onhan tuota jo yritetty”
kdytantoon — "ei toimi, ei toiminut

. N viimeksikaan”
® Aluksi homma vaatii

enemman yrittamista,
mutta ajan myota oppi
menee perille ytimia

myoten — syntyy rutiini

(@ Kunmiteollisuus ry vant umppanen T 132010 21.9.2016
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